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� =¢«;�í=ØxïïÔ�xĞßý`�ôU�^��³�îġ;�Ų�£=v�îğêö�ôU�Ų^�;
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����ü�³�{w�Ĝõhý�̀�ÛU=Ã�éõ��]Ħý�qì

��xï�=U�ô_�;w�ě�üCwý��ü

.

]

.

]
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��Ĝðýġ�ġýÜ`�ě=ö�ôì=ð�V

�

Ŕ^�;�óx�

;ý_qì��^ªï���ôì=ïö=Ø�ųěü;{�Ùü;�ó{=ĤĤê�1399�îĤĠw{ü�³ __

Ŕ

Ŕ

.

Ŕ

Ŕ

{;�Ã�{=_v=��ü

Ùxìŭ

Ų

�ĜÂĞ�ýì�^ªï��{w�ôh{w�360�w;w

y=Ĥu`;�;{



1398
Ï���'©

=ö{=_�;�\ý��ü�=ö��ïēýÜ²ïĠ;

xïð;ý`�Ĝì �=ö�íC �Ŕ^³�Ø�óxĠw=ð �í;ý`�Ĝêð �ôhü �jğö �ôU �;{ ��_�=U�ÏħU �ě�`;�_�; �{w �=ö{=_�;�\ý� �ü �=ö��ïēýÜ²ïĠ; �éõ�

� �; �xïð;ý`�Ĝì �ôÔ �xï_�ö �ě;�ôUy=h �ě;{;w �=ö��ïēýÜ²ïĠ; �ü �=ö{=_�;�\ý� �ŔxïïÔ ��V;�Vxïl �;{ �]Ħý�qì ��ğd@` �ü �{=S_«;

� � R£=uì �ôU �éĞð;ý`�Ĝì �¡Â³ �=ì �ŲĝU=Ġ�;�=U �ü �]=®ĞÜS` �{w �ôÔ�Ĝß=r �{w �Ŕxð�TV �Ùý�qì �^ê� �ôU �;{ �í=S£=uì �ŲíC �Áġ�£

xïïÔ�ÛġxS` �;ý_qì �=Ġ �Ùý�qì �ÑĠ �ôU �;{ �{=_�;�\ý� �ÑĠ �ôU �èw�ì �Ĝ×_�U;ü �xïð;ý_U ��Ø ; �=öxð�V �ŔéĞïÔ�ÛÂ_ïì �è=Ğ\

wýV �xïö;ýv �Á³ýì �Ñ� �íüxU

;ýĤ_qì�íx��Ù;�ġ;ü�^ĞÜU=Ã

xïð=ì �ĝġ=ö{=Ôü�R�Ô�Ŕ^�=êïĞ� �{w �éÜĞ³ �ÑĠ �íwýV ��_�=U�ÏħU �Ùw=ªì �^ð�_ïĠ; �{w �íx��Ù;�ġ;ü� ü��/6.13%8������

� � � � � � � � � � � xïĠ ;�³ �ěü� ��V ��ýÓªì �Ĝ�xïõì �ÑĠ �Ų ;ý_qì �ě�=��ôïĞõV �ü �xĠxh �ě�ü=ï³ �Áġ�£ ��; �xïïÔ�Ĝì������������������������������

� ěw=Ġ� �ě=ö�ğl �=ö�íC ��; �xïð;ý`�Ĝì �ĝġ;ý_qì �í=U=Ġ�;�=U �ôÔ�xï_�ö �ĝU;zh �ě=ö�Ù=cì �=ö�îġ; �Ŕxïöw �è=gð; �íx��Ù;�ġ;ü�

� � � � � � �ğğ®` �;{ �í;�V�=Ô�ôU �=ö�̂ �[ �íw;w�í=�ð �é_Ġ�ý×ß ; �Ų2014 �Ù =�{w �ÏýV��Ğ³ �ŔxïïÔ� =Ğ_r; �xĠ=U �Ĝßü �Ųxð�ğ×U �w=Ġ�

ÑĞ³;�` �=` �x��b«=U �{=Ô�îğêö�Ŕxðý��óxĠw��_�ĞV ��`�̂ Ğ²ĞÔ�=U �ě=ö;ý_qì�ôÔ�ěýqð �ôU �Ųw;w��/6.13%8�25 

� ôhü �jğö �ôU �=ê� �ôÔ�^�; �îġ; �éõì ��ô_Óð �ŔxU=Ġ ��ö=Ô�� � � � � =õï` � xĤĠ ý� � ; ý_qì �ÑĠ �íx��Ù ;�ġ ; ü �b«=U � xĞð ; ý`�Ĝêð� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

;{ �ýēxĠü �ÑĠ �ôÔ�xĞïÔ�{ýTgì �;{ ��²ð �=ö�íýğÜĞì �xĞð;ý_U �xĠ=� �ŔxĞöw ��Ġ;�³; �;{ �íC �íx��Ù;�ġ;ü �Ù=ê_r; �xĞð;ý`�Ĝì

� xï�=U �ô_�;w �^�üw �;{ �ýēxĠü �íC �ôÔ�xĞïÔ�{ýTgì �;{ �=ö�íC �xĞð;ý`�Ĝêð �=ì; �ŲxïïĞTV

3 ;ý_qì��^ªï���ôì=ïö=Ø�ųěü;{�Ùü;�ó{=ĤĤê�1399�îĤĠw{ü�³ __

.

Ų

Ŕ

Ĝª�� �499#""!

Ųx�{w



;ýĤĤ_qì���ě�`;�Ĥ_�;

]=ÂĞÂq` �Ŕx�=U �ô_�;w �wýv�{=Ğ_v; �{w �;{ �íC �ôU �Ĝ��_�w �Ù=ð=Ô�ü �;ý_qì �¨ýð �xð;ý_U �ôÔ�^�; �ěxð�V �íC ��; �ě� �̀V

� Ĝðýġ�ġýÜ` �ě=ö�î�ĞÓĞÜ[; ��; �ó=ì �{w �{=U�ÑĠ �ÛÃ;xr �Ųxïê�ýö �ě=ö�Ĝ�ýØ�í=Øxð{;w �RÜ¯; �ôÔ�xöw�Ĝì �í=�ð ��ğv;

� w{ýì �ě;ý_qì �Ųě�×Ġw �í=ì� ��ö ��; ��ĞV �í;�V�=Ô�ó�ü�ì; �ôÔ�îġ; ��V �^�; �ě�×Ġw �ó;ýØ�îġ; �ŔxïïÔ�Ĝì �ów=²_�;�

� xïð=ì �ĝġ=ö�è�²_Ü[ �{w �xïö;ýuU �ôÔ�Ĝð=U=Ġ�;�=U �ü �xïïÔ�Ĝì �Ù�_ïÔ�;{ �wýv �°��ì�//+"��� =Ġ��.4�4�"�

� xð�V �ŲÙ=cì �{ý£ �ôU �Ŕxï�=U �íC �ôU �Ĝ��_�w �Ù=ð=Ô�ü �;ý_qì �ÑĠ �Rr=� �=` �xð{;w ��=Ğð �Ųxï�=U �ô_�;w

� � � � � � � � � � � � � � � � � � {w�;{�wýv�Ĝ�=�_v; �Ù=ð=Ô�=`�^�ð;ý` �Ų^�; �ş;ý_qì�¨ýðŠ ��ğìC�ó�£=uì�ě=ö���{ü ��ów{ �Rr=��ôÔ

�"!�4++

�ð�ƬV� � �î ƬÔ�ŔxïÔ�w=gĠ; �]=ÂU=�ì�îġ; ��u[�ě;�V�

�//+"��

ş�"-��41-2Šè=ê`�ôÔ�w�Ô���_ïì� �W;� �ÑĠ���ğð� �ĝġ=ÓĠ�ìC���=��éÜĞ³��

� ý×ß �éÜĞ³ �Ŕw{;w �{;�Ã �íC �ěü� ��V ��ö=`ýÔ�ě=ö�éÜĞ³ş�"$.��.5&"Šě�×Ġw �Ù=cì �Ųx����_ïì �2014 �Ù=��{w �ôÔ

�^�;�¨ý�ýì�îġ;��;�

4

{ ý�r

Ŕ

ów=²_�; �w{ýì�ě=ö�ě�`;�_�; �ôªß=¢ì�ü �Ĝ�{�V �=U �ôÔ�xð;�óx��Ĝì�Ø���^ªï��w{;ü �ěw=Ġ� �ĝġ;ý_qì�í=U=Ġ�;�=U �;�ğv;

xĞßý`�=ö�íC�éõì�ĜØ�ġü�ôÔ�xð;�óx��ÛġxS`���=ð�ôU�í=U=Ġ�;�=U�îġ;��;�ě�=Ğ�U�Ŕ^výìC�ěw=Ġ��ě=ö�ğl�í;ý �̀Ĝì�=ö�íC

�^�;�íC�í=ì��éö�ğÜS`�ü�Qýv�ě;ý_qìŔ

;ý_qì��^ªï���ôì=ïö=Ø�ųěü;{�Ùü;�ó{=ĤĤê�1399�îĤĠw{ü�³ __





íC �^ĞÂ³ýì �ÛġĦw �ü �Ĝì�Ø�� �^ªï� �{w �ĜÜì=ª` �ě;ý_qì

ě;�V�xìC{w�{Ħw�w{=ĞÜĞì�91�ĜÜì=ª`�ě;ý_qì�ô_�zØ�Ù=��

Ù=��45�wüxr�;ý_qì�¨ýð�îġ;�Ŕw�Ô�w=gĠ;�Ĝì�Ø���^ªï��

ě=ö�è�³��;�íýïÔ= �̀=ì;�Ųw{;w�wýhü�Ĝì�Ø���ě=Ğðw�{w�ôÔ�^�;�

Ħ=r�ŔwýV�óx�ð�e�=v�]=«ýT¢ì�ü�ĝġýēxĠü�ě�=U�ŲĜÂĞ�ýì�

óxĠw ��ğð �ě�=��éÜĞ³ �^ªï� �ôU �íC �wü�ü ��; �ĝġ=ö�ôð=�ð�

ôðĦ=��]{ý��ôU�;ý_qì�¨ýð�îġ;�Ų2010�Ù=���;�Ŕwý��Ĝì�

^ĞÂ³ýì�ě=ö�Ù=cì��;�Ŕ^�;�ô_�;w�ĵĴƍ�=U��V;�V�ü�^U=d�ěx�{�

ě�=U�íxĞ�{�ôU�í;ý`�Ĝì�;ý_qì�¨ýð�îġ;��.*",.-
.

��������Ĝð=õh�]=ÂU=�ì�îğïl�éö�ųw�Ô�ó{=�;�wýÜð;w�w{=ĞÜĞì�1���ì�ôU�

���"�$4"�.#��"$"-!2íýğÜĞì�  60����;���ĞV� 2017��Ù=���{w��

^�;w��w�³��ôU�����qïì���óxïïĞV�

�+� *��&11.1Ŗ���-!"12-�3 %

��x��ü���ôU�ü��ě;�ów�_�Ø���Ù=SÂ_�;���=U��Ųx������_ïì���ÓĞÜ³�̂ ð

ĜÓlýÔ���uU�ôÔ�xï_�ö�ĝġ=ö�Ù=cì�=õï`�=ö�îġ;��ôêö�=ì;

��îġ;�Rß=h��ô_Óð�Ŕxöw�Ĝì�í=�ð��;{��éĞ¦«��];�ğğ®�̀�îġ;����;

�����ě;ý_qì�^ªï��{üC�Q=g«;��x�{��è=Ã{;��wýhü��=U��ôÔ��^�;�

����^ĞÂ³ýì�Ûğßw�=ì;���Ŕw{;w��{;�Ã��wýv��ó;{��ě;x_U;��{w���ó�=`��ĜÜì=ª`

���Ŵ^�Ğl�íC

�×Ġw� ;̈ýð;��;��î_³�Ø�Ĝ�Ğ\��Ù=r���{w��^«����ôU��ĜÜì=ª�̀�ě;ý_qì�

� ;ý_qì �{w �^Ô{=�ì�ų^�;�ów=��éö��ÜĞßw�Ŕ^�; �;ý_qì�

� � � � � ýēxĠü �ü �=Ġý\ �ě�=ö�ÑĞ³;�Øý²ïĠ; �Ų�ğġýÔ�Ųě�=U �Áġ�£ ��;�

��������������îğV�{w��ý�v�ôU�xðü��îġ;�Ŕx�uU�Ĝì�{=S_«;�R£=uì�ôU�

� w{;w �ěw=Ġ� �í;{;x³�£�xĠxh�Û�ð�

�

�������

éÜĞ³�Ĝ�{�V�=U���-!"12-�3 %;�l�ôÔ�xĞêõ³�í;ý`�Ĝì��

^�;�Á³ýì�Ĝì�Ø���^ªï��{w�;ý_qì�¨ýð�îġ;

Q=u_ð;�]{xÃ

�ÓĞÜ³�̂ ð �è�²_Ü[�Áġ�£��;�éÜĞ³�îġ;�ě=�=ê`�è=×ïö�{w 

éĞê�` �éÜĞ³ �ĜÜ�; �^Ğ�u� �ě=h �ôU �xĞð;ý`�Ĝì �=ê� 

]{xÃ �ü �^ĞßýĒ�ì��r�R£=uì�ôU�ĜØ�ġü�îġ;�ŔxĠ�ğ×U 

 {w�=` �xð{;w �^�üw �èw�ì �Ų]{ý� �îğêö �ôU �Ŕxöw�Ĝì 

 ü �=ö�ğġýÔ�Ŕxï�=U�ô_�;w�Ĝß =ª³��Âð��ğð�wýv�ě=öxĠ�v 

 {w�ôÔ�xïÔ��r�R£=uì�= �̀xðý��Ĝì�b«=U�=ö�Ĝgï��¦ð 

=�̀���xð{;w��^�üw��í=S£=uì�Ŕw{;w��Ĝß=ª³���Âð��xðü���îġ; 

 ôÔ�ĝġ=ö{=Ô�ü��R�Ô�Ŕxð{;z×U�Ï;�_�;��ôU� �;{��wýv�];�¦ð 

 xïöw�Ĝì ��{;�Ã ��í=�ð=S£=uì� �{=Ğ_v; ��{w ��;{ �]=ð=Óì;� �îġ; 

   wýV�xïö;ýv�{;w{ýv�V�ě�_�ĞV �^ĞÂ³ýì��ð=����; 

6

ĜÜì=ª`�ě=ö{;�V;��;�í=U=Ġ�;�=U��;�x�{w�75�Ų��=r�Ù=r�{w�

��Ġ;�³;��ğð�;{�í;�ğì�îġ;�=`�xð{;w�x�Ã�ü�xïïÔ�Ĝì�ów=²_�;�

�;�ĻĽƍ�Ŕxð;�ów�Ô�óxö=�ì�;{�íC�^Scì�fġ=_ð�ôÔ�;�l�Ŕxïöw�

�b«=U�Ų;ý_qì�¨ýð�îġ;��;�ów=²_�;�ôÔ�xð;�ów�Ô�èħ«;�=ö�íC�

^�;�óx��=ö�íC�ÑĞ³;�`��Ġ;�³;�

ÁÜv�]{xÃ

ě=Ĥ� =ê` �è =×ïö �{w���-!"12-�3 %�]Ƨ=ĤS`�ì�=ê����
;{�� Ĝð =_� ; w��� ôU�g�̀ � ü�� xĞ_�ö� ě�ğØ�éĞê�`� Ù =Ĥr�{ w

]=êĞê�`�ôU� Ƨħì =Ô�éÜĞ³�í=Ġ =[� Ŕ xĞïÔ�Ĝì �ÁÜv���í=`wýv

Ĝ`=®ĞÜS`�XĞÜÔ�ÑĠ�{w�éö�;xðýö�Ĝð=YêÔ�Ŕ^�;�ô_�U;ü��=ê�

ě ;�ôÂĞÃ w� ô��ěýēxĠ ü�îġ ;�{ w� Ŕ w ; w�è =gð ;� ;{�ĜõV =�ì�{ =Ô�

wývxĠw��ôĠü ;��xïð ;ý`�Ĝì�xïö ;ýuU�ôÔ�í=ì���ö �í=S£=uì�

� xïöw��ğğ®`�í=_� ;w� ôU�^S�ð ;{�

]

1-

2- .

.

.

.

Ŕ

;ý_qì��^ªï���ôì=ïö=Ø�ųěü;{�Ùü;�ó{=ĤĤê�1399�îĤĠw{ü�³ __

Ŕ

Ŕ

Ù=Ġ��¡�ý`�ôÔ��ğð

Ŕ

Ų

Ų



7 ;ý_qì��^ªï���ôì=ïö=Ø�ųěü;{�Ùü;�ó{=ĤĤê�1399�îĤĠw{ü�³ __

ě�ğØ�ôgĞ_ð

xð;ý`�Ĝì�Q=u_ð;�îġ;�Ù=r�ųxï�=U�ô_�;w�í=�Ġ=ö�Q=u_ð;�{w�Ù=ª³�Ĝ�Âð�xïö;ýv�Ĝì�í=S£=uì���=r�Ù=r�{w�

Q{=g`�Ù=Sðw�ôU�í;�V�=Ô�ü�óx�� =̈S�;�;ý_qì��;��ü�ì;�ě=Ğðw�ŔÙý�qì�ÑĠ�Q=u_ð;�=Ġ�x�=U�éÜĞ³�ÑĠ�ě=�=ê`�

ĜÜì=ª`�ě=ö;ý_qì�ôU�Ĝì�Ø���^ªï��í;{=Ô{xð;�̂ �w�ü�;ý_qì�í=ØxïïÔxĞßý`�îġ;�V=ïU�Ŕxï_�ö�ó�ġü�ü�xĠxh�

éĞê�`�ôÔ�xï_�ö�í=ØxïïÔxĞßý`�îġ;�^Ġ=õð�{w�ô_Sß;�ŔxïïÔ�RÜh�;{�í=S£=uì�ôhý`�xïð;ý_U�=`�xð{üC�Ĝì�ěü��

éõ��Ų;w�³�ě=Ğðw�{w�ĜÜì=ª`�ě;ý_qì�ôÔ�x�{�Ĝì��¦ð�ôU�=ì;�ŔxïïÔ�Ĝì�ów=²_�;�ĝġ;ý_qì�¨ýð�ôl��;�xð�ğØ�Ĝì�

^�;w�xö;ýv�Ĝõhý`�ÛU=Ã�Ŕ



Ŵw�Ô �Ùýq_ì �;{ �íýġ�ġýÜ` �^ªï� �ôðý×l ��ÓĞÜ³�̂ ð

ÛğÜq`�=U�^Ô���îġ;�Ŕw{;w�=Ğðw����= �̀��{w�Ï�_�ì�íýğÜĞì�151�ü�^�=Ğðw���=r�Ù=r�ě;�ôð=�{�ě=ö�Ùý¯��;�ĜÓĠ��ÓĞÜ³�̂ ð�

ě=ö�ôÓS����ÓĞÜ³�̂ ð��Ŕ^�;��ów�Ô��íýØ�Øw��ĜÜÔ��ôU��;{��íýġ�ġýÜ �̀�^ªï���ŲíC���=�;��V��ĜÜ�;��ě;ý_qì��xĞßý �̀�ü���ð�;�V�=Ô�ě��=ö���ów;w�

�xïöw���ğğ® �̀�;{��wýv��Ĝ {̀=g �̀�Ùxì��= �̀�ô_v;xð;��ý\=Ó �̀�ôU��;{��ĜÜU=Ô�
ĝU=Ġ�;�=U �í;�ġxì��; �ĜÓĠ�Ŕ^�;�ówýV�Ĝ_ð�_ïĠ; �ě=ö�è�²_Ü[�^ê��ôU�èw�ì�íw{üC�ěü��ĜÜ�;�Ûì=«��ÓĞÜ³�̂ ð �Ñ��íüxU

ĵļľĸ�wüxr�Ų2019�Ù=��{w�ôÔ�^�;�ów��îğêu`��ÓĞÜ³�̂ ðí=ïkêö��ô_Sß;��Ŕxð;�ów�Ô��ý®ß��;{��wýv��ĜÜU=Ô��Ï;�_�;��Ųĝġ=ÓĠ�ìC��íýğÜĞì���
��ě=ö�íýġ�ġýÜ �̀�{w��éõì��];�ğğ® �̀�b«=U��xð;ý`�Ĝì���ÓĞÜ³�̂ ð��^ĞÂ³ýì��Ų]xì��xïÜU��{w��Ŕxð{;w��;{��Ï;�_�;��îġ;��ĝġ=ÓĠ�ìC��íýğÜĞì������

xïïÔ�Q=u_ð;�;{�wýv��¦ð�w{ýì�ě=ö�ôÓS��ü�=ö�ôì=ð�V�xïð;ý_U��ŲÛì=Ô��fğÓ[��ÑĠ��xĠ�v��ě=h��ôU��í=Ô�_�ì��ôÔ��]{ý���îġ;��ôU��wý���ĜÜU=Ô

ş�""!���23&-$2Š2015�Ù=��{w��ÓĞÜ³�̂ ð�Ûì=«�ġxì�xĠýØ�Ĝì�ôÔ�w{;w�wýhüxïÜU�{w�ě�ġz[�°=¢ªð;ŭ

í;�V�=Ô��Ųôð=Ğö=ì��Ï;�_�;��̂ v;w�\��=U��̂ �;��xï_�ì��ü��Ù=Ġ����ŲéÜĞ³���;��é«;��±Ü_uì��ě=ö;ý_qì���;��Õ{�V��í�uì��ÑĠ��Ƨ=�=�;���ÓĞÜ³��̂ ð�

�2020�Ù=���ě;x_U;��= �̀ŔxïïÔ��=�=ê �̀�Ųxïöw�Ĝì��nğh� �̀�Ĝö=×_�w���ö��{w��ü��xïö;ýv�Ĝì��ôÔ��;{��ĝġ;ý_qì���ö��= �̀�xïð;ý`�Ĝì�ô�����ÓĞÜ³�̂ ð���

{Ħw��ĵĹľĽĽ��ü��ěw��i;���Ġü����ě;�V�ĵĶľĽĽ��ŲĜßýêªì���Ġü����ě;�V��{Ħw��ļľĽĽ��ŖwýV��ô_³�Ø���¦ð��{w���ð;�V�=Ô��ě;�V��Ï;�_�;��¨ýð

ó=ì���ö��ě;�V��ĜÜU=Ô���Ġü�����ôïĠ�ö��îğ×ð=Ğì�ôÔ�w;w�Ĝì��í=�ð��Ųx�����_ïì�2019�Ù=���ě=õ_ð;��{w��ôÔ���{;�Ø��ÑĠ��ó�ġü���Ġü����ě;�V

���=U�ě�ğØ�é�l�]ü=² �̀ô_Sß;�ü�^�;��_�ĞV�±Ü_uì��ě=ö�ôïĠ�ö��ü��]=Ğß=ì���£=v��ôU��Ĝ®ĞÜS �̀�s�ð���;��Ķĸƍ��ôÔ��ĜêÃ{��Ŕ^�;�{Ħw�����������

8

200

150

100

50

0
2014 15 16 17 18 19

í;�V�=Ô�ÛÔ

=ÓĠ�ìC
=Ğðw�ôĞÂU

0
2014 15 16 17 18 19

xĠxh�í;�V�=Ô
8

6

4

2

.

.

.

Ŕ

;ý_qì��^ªï���ôì=ïö=Ø�ųěü;{�Ùü;�ó{=ĤĤê�1399�îĤĠw{ü�³ __

88

�×ïĞ_�ö�xĠ����;��ĜßýÃ�ÛÂð

Ŭ̂ �;��ě�ü�ó�õV���;���`��éõì��]xì

156ľ71

�w{;w���ÓĞÜ³�̂ ð��Ï;�_�;��ôïĠ�ö





�{=Ô �ôðý×l ��ÓĞÜ³�̂ ð�
Ŵw�Ô�¨ü�Ĥ� �;{

Ù=�{;�í=Ġ�_�ì��ôU��̂ �[��Áġ�£��;�=ö�Ñ�Ġw��Ŕw�Ô��= C̄�ěw��ěü��ěw��ě�ó{=h;�̂ Ġ=�Uü��ÑĠ��í;ýï«��ôU��;{���{=Ô�1997�Ù=��{w���ÓĞÜ³�̂ ð
��±Ü_uì�ě=ö�̂ Ô���ü�=ö�ôÓS��=U�^Ô���îġ;�;x_U;�í=êö��;��Ŕxðxð;w�Ø�Ĝì�V�;{�=ö�Ñ�Ġw�Áġ�£�îğêö�ôU��ğð�=ö�íC�ü��x��Ĝì

���wýV�éÜĞ³��ó{=h;��ó�ýr�{w��;�ĜÜ�;�^U=Ã{�=ì;�ŲwýV�^U=Ã{�{w�Ĝì�Ø��

ÖïĞêĠ�_�;�¨ü��

í=êö��;�;{�ÖïĞêĠ�_�;��ÓĞÜ³�̂ ð�=ì;�ŲxðwýV�óx�ð�©ġ���ôðýØ�îġ;�=ö�`ýğZì=Ô�ü�^«���\�îğïl�îġ;��ýïö��̂ ð�_ïĠ;�2007�Ù=��{w�
�í=��ě�=U�Ùý�ïÔ�=Ġ�Ûġ=Uýì�Ų^ÜS`�Ųíýġ�ġýÜ`�Ų�`ýğZì=Ô�ěü���V�;{�Ù=Ġ���=Ġ�éÜĞ³�xï_�ð;ý`�Ĝì�í;�V�=Ô�{=U�îğßü;�ě;�V�Ŕw�Ô��=¯C�Ù=��

��������ğ�;��×Ġw�ü�xïïĞTV�wýV�í=�ö;ýußw�ôÔ�Ĝð=ì���ö�{w�;{�xï_�;ýv�Ĝì�ôÔ�ôl��ö�xï_�ð;ý`�Ĝì�=ö�íC�ôÔ�îġ;��`�éõì�ŔxïïÔ�=�=ê`�
���ĜÜĞv�Ŕw�V�îğV��;�=SĠ�Â`�;{�éÜĞ³��ó{=h;�{=Ôü�R�Ô�ôÔ�wýV�ě�üCýð�îğêö�ŔxðwýTð�=ö�Ù=Ġ���í=Ğì��{w�ĜõØC��u[�=Ġ�ěxïU�í=ì��

��=�=Â`��=�;��V�;ý_qì��ôē;{;��ğð�ĜÜU=Ô�ü�Ĝðýġ�ġýÜ`�ě=ö�ôÓS��wü��ş.-ť!",�-!� .-3"-3Šxðw�Ô��=¯C�;{

¡�ý`�ěxĞßý`�ě;ý_qì�^ê��ôU�^Ô�r

ě=ö�ôÓS��Ųí=ì��íC�{w�ŔwýV�ěw=Ġ��Ñ�Ġ��ě;{;w�ôÔ�w�Ô��=¯C�;{�wýv�w�³�ôU���qïì�ě;ý_qì�xĞßý`��ÓĞÜ³�̂ ð�Ų2013�Ù=���;
��Ĝ�Ġ=ì�C�wü�ğ\;�ÑĠ��=�;��V�Ĝðýġ�ġýÜ`ş�&+.3��/&2.!"Š�=ì;�Ŕxðw;w�Ĝì�^v=��{ý_�w�ü�xðw�Ô�Ĝì�ĝU=Ġ�{;�;{�=ö�Ù=Ġ������

���� ôÔ�xĞ�Óð �Ĝßý£�Ŕw�Ô�Ĝì �=�ì; �Ù=Ġ���í=Øxð�=��=U �;{ �è=ê` �Û�³�üw �=Ġ �ÑĠ �^v=��w;w{;�Ã �ó{=U�ÑĠ �ôU ��ÓĞÜ³�̂ ð

ş�.42"�.#���1!2Š�

�xðw{üC�{w�����ÓĞÜ³�^ð��;�=ö��Ù=Ġ���îġ�`�óx��îğ�q`�

ş�1�-$"��2�3%"��"6��+� *Š����e= �̀ü�ş�%"��1.6-Š�

��ĜÓĠ�ŲĜ�{=²��ě;ý_qì�

=h�ÑĠ�ě=�=ê`�xßý`�ş�&-$"ť��3 %&-$Š

ě=h��ÑĠ�ě=�=ê`�xð�`�ôÔ�wýV�=h�îġ;��;�ü�w�Ô�Ĝì�wýÜ[C�ó{=U�ÑĠ�ôU�;{�Û�³�ÛÔ�Ų�Ġ=ö�Ù=Ġ���{=�_ð;�è=×ïö�{w��ÓĞÜ³�̂ ð
wýV�w=�`�{w�Ųwü�ğ\;�ÑĠ�ě;�ô_²ö� ƬĜêĠxÃ�Ùxì�=U�ôÔ�ě�ğl�Ŕ^³�Ø�ÛÓ��=ö�Ù=Ġ��

íxð=ì�îğ�ð{x��ě;�V�ě�üCýð
ě=ö�ów;w��;�;x_U;�{w�Ŕ^�;�í;�V�=Ô�ě=ö�ów;w��;�ów=²_�;�Ų^U=Ã{�{w�íxð=ì��`ýÜh�ě;�V��ÓĞÜ³�̂ ð�ě=ö�ě�üCýð��;��×Ġw�ĜÓĠ��

��óx��ôh;ýì���ğð��ěxh��í=SĞÃ{��=U���ÓĞÜ³�̂ ð��Ħ=r�=ì;�x��Ĝì�ów=²_�;�ôU=�ì�ě=ö;ý_qì�íw;w�w=õï�Ğ\�ě;�V�Ƨ=³���í;�V�=Ô��
��xð;�ów�Ô��Ğ�=�̀;{�wýv�ÖïĞêĠ�_�;�ě=ö�ôÓS��Ų=Ğðw�Õ{�V�ě=ö�Ĝð=YêÔ��;��×Ġw�ě�=Ğ�U�ü�Ĝð�ġw�ŲÛØýØ�Û[;�Ųíü�=ìC�Ŕ^�;��

w�;w�ZV��íýġ�ġýÜ �̀�^ªï��íw�Ô��íýØ�Øw���£=v��ôU��xĠ=U���ÓĞÜ³�̂ ð��ôÔ�^�;�ĝġ=õV�©Ã;ü�{w�Ų^u��^U=Ã{�îġ;��
��

10

w=õï�Ğ\�ě;�V�Ƨ=³���í;�V�=Ô�ě=ö�ów;w��;�;x_U;�{w�
=ì;�Ŕx��Ĝì�ów=²_�;�ôU=�ì�ě=ö;ý_qì�íw;w�
�í;�V�=Ô�ě=ö=_Ġw�ÛğÜq �̀=U��ÓĞÜ³�̂ ð�Ħ=r�
^Ğß=ª³�ě�ð;��ôl�{w�xĠ=U�ôÔ�wý��Ĝì�ôhý_ì�
��xïÔ�ów=²_�;��_�ĞV�Ĝð=Ø{=_��ôl��;�=Ġ�xïÔ�

]

.

.

Ŕ

�"3#+&7

-

-

-

Ŕ

��x���ÓĞÜ³��̂ ð�è=õ��©ġ���x�{�ÛġĦw��;

îğêö�ü�x��ÛğÓ�`��ğð�Ĝ²Ü_uì�ě�;x³�£�ě=ö�ó=×Ġ=[�=ö�íC�ě;�V��ŔxðwýV���ÓĞÜ³�^ð��ě=ö�Ù=Ġ���îġ� �̀Á³ýì��ü��îğßü;���;��

.

.
.

;ý_qì��^ªï���ôì=ïö=Ø�ųěü;{�Ùü;�ó{=ĤĤê�1399�îĤĠw{ü�³ __

Ŕ

Ŕ

^�;�ó=Ğ��í=êö�Ĝgð{=ð���������������������������������Ĝß=�ý\�ôð=v



�ÓĞÜ³�̂ ð�ěxĞßý`�ě=ö�Ù=Ġ���¨ü���=U�í=ì��éö�ü�2013�Ù=��{w�±Ü_uì�ě=ö�̂ Ô���è=õ��x�{

]

Ŵxð;�ów{üC �ěü� �ĜÜ�; �ě;ý_qì �xĞßý` �ôU �ÖïĞêĠ�_�; �ě=ö��Ġü�� �;�l

�îġ;�=ì;�ŔxðwýV�Ĝßý\�ě=ö�íýġ�ġýÜ`��;�ĜÓĠ�Ï�_�ì�ÛÃ;xr�Ų=ÓĠ�ìC�ě=ö�ôð=v��;�x�{w�90��;��ĞV�Ų2012�Ù=��=`�

���;�ów=²_�;�ôU�=ö�íýġ�ġýÜ`�îġ;�í=Ô�_�ì��;�ě�=Ğ�U�ü�óx��ü���ôU�ü��ě�ğØ�é�l��ö=Ô�=U��ğv;�ě=ö�Ù=��{w�éÃ{�

�xð;�ów{üC�ěü��ýēxĠü�ÖïĞêĠ�_�;�ě=ö��Ġü���

xïïÔ�ĝġýh�ô³���Ĝß=ì��¦ð��;�ôÔ�xïö;ýv�Ĝì�ô�Ğêö�í;�V�=Ô��Ŵ^�;�óx��];�ğğ® �̀îġ;�íxìC�wýhü�ôU�b«=U�ĜÜì=«�ôl�

xĠ=��=ì;�Ŕ^�;�éõì��ğð�íC�ě�ü=ï³�ü�;ý_qì�^³=Ġ�w��óýqð�Ŕ^�=ö�íC�ě;�V�éõì�Ûì;ý«��;�ĜÓĠ�Ų^êĞÃ�îġ;�V=ïU�

xĞßý �̀ôÔ�xðxÂ_ªì�íýġ�ġýÜ �̀^ªï��í;{=Ô{xð;�̂ �w��;�ě�=Ğ�U�Ŕx�=U�w�³�ôU���qïì�ě;ý_qì�xĞßý �̀�Ûì=«�îġ�`�éõì�

���ôU�Ŕ^�;�ów�Ô�ÖïĞêĠ�_�;�ě=ö��Ġü���Qzh�;{�í;�V�=Ô��;�ě�=Ğ�U�ŲĜ�=�_v;�;ý_qì�í=ØxïïÔ�ôē;{;�¡�ý`�;ý_qì�

ě�;zØ�ôĠ=ì���w�³�ôU���qïì�ě;ý_qì�xĞßý`�ěü���V��Ğ\��;��ĞV�=ö��Ġü���îġ;���=r�Ù=r�{w�Ų�£=v�îğêö�

îġ;�w{;ü�éö�Û[;�Ĝ_r�ôÔ�^�;�Ĝ`xì�ü�xð;�ów�Ô�¨ü���;{�{=Ô�îġ;�^�=ö�]xì�ôÔ�íü�=ìC�ü��ÓĞÜ³�̂ ð�ŔxïïÔ�Ĝì�

^�;�óx��ě�=U�
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56%

37%

5%

1%

Netfilix

Twitter

Yahoo

Facebook

Linkdin

Google

Amazon

Microsoft

eBay

Apple

2013Ù=��{w�±Ü_uì�ě=ö�^Ô���è=õ��x�{

(�ÓĞÜ³�^ð�{w�Ù=ïĞh{ü;�ě;ý_qì�xĞßý`�¨ü���=U�í=ì�êöŠ

.
]

.
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ŴxïïÔ�Ĝì��ów=²_�;��Ĝðýġ�ġýÜ �̀�ě;ý_qì��íxĠw��ě;�V��ĝġ=ö��Ġü����ôl���;��=ÓĠ�ìC��èw�ì

12

ôU�t�=[�ě;�V�Ŵwý��Ĝì�=ö��Ġü���îġ;�îğÔ�_�ì��Ġ;�³;�b«=U�Ĝ�{=²��ě;ý_qì�xĞßý`�xöxU�í=�ð�ôÔ�w{;w�wýhü�ĜÔ{xì�=ĠC�=ì;

��ü���ÓĞÜ³�̂ ð�Ŕxðw�Ô�Ĝêð�xĞßý`�;{�ĝġ=ö;ý_qì�îğïl�ÖïĞêĠ�_�;�ě=ö��Ġü���ôÔ�w�Ô�Ĝ�{�V�;{�ĝġ=ö�Ù=��xĠ=U�ŲÙ;ý��îġ;

ýßýö�ş�4+4Š�{w�;{�wýv�ÖïĞêĠ�_�;��Ġü����

�Q=�r�ôU�;ý_qì�ôU�Ĝ��_�w�ě;�V�îġ�×Ġ=h�Ûr�ó;{�ÑĠ�=ì;�ŔxðwýV�ów�Ô�=�ì;�ě�=Óêö�w;w{;�Ã�Õ{�V�ě=ö�ôÓS���;�ě�=Ğ�U�=U

�xï_³�Ø�Ĝì�{;�Ã�=ö��Ġü���îġ;�ěü���V��Y��ü�xðx��Ĝì��u[�Ĝðýġ�ġýÜ`�ě=ö�ôÓS���;�;x_U;�=ö�Ù=Ġ���ôÔ��;�l�ųxðxìC�Ĝì

�

=ö�ĝġ=ÓĠ�ìC�ôÃħ«�w{ýì�è�²_Ü[(x�{w�ôU)

ÛÔ 18-34Ù=�

ĶĻŔĶ

ķĽŔĻ

ĶĴŔĸ

ĵĶŔĺ

ĵļŔĵ

ĻŔĹ

ĵĵŔĸ

ĵĻŔĴ

ĹŔķ
ĻŔĺ

ĸŔĻ
ķŔĸ

ĸŔĺ ķŔĹ

ļŔķ ļŔĻ

OtherPremium
cable

Broadcast��2& � ��+"

=ö�íC�ěüw��ö�2008��Ù=��í=Ġ=[�=`�Ŕxðw�Ô�ě�;xð;�ó;{�2008�ü�2007�ě=ö�Ù=�

.

;ý_qì��^ªï���ôì=ïö=Ø�ųěü;{�Ùü;�ó{=ĤĤê�1399�îĤĠw{ü�³ __



=` �^�; �ÖïĞêĠ�_�; �ě=ö��Ġü�� �ě;�V �=ö�ó;{ �îġ�`�éõì ��; �ĜÓĠ �ĜÜ�; �ě;ý_qì �ôē;{; �Ųóxö=�ì �îġ;��V=ïU

� ôÔ�xð�V�Ĝì �ĝġ=ö�̂ Ô�� �;{ �wý� �îġ�_�ĞV �©Ã;ü �{w �Ŕxð�ğ×U �Ĝ�Ğ\ �wýv �ě=SÃ{ ��; �Áġ�£ �îġ; ��; �xïð;ý_U

� xðý��ĜÜ�; �ě;ý_qì �^Ğêö; �ôhý_ì �ôĞÂU ��; ��`wü�

13

îġ; �ü �Ŕxöw�Ĝêð �Ĝßý\ �ě=ö�íýġ�ġýÜ` �îğÔ�_�ì��ğ×ê�l��ö=Ô��; �ě�Tv�Ų2009 �Ù=��ě�=ìC �ě=ö�Ĝ�{�V

Ù=���;�Ŕxðw;w�Ĝì�è=gð;�îġ;��;��ĞV�ě�=Ô�xĠ=U�Ų�_�ĞV�í;�V�=Ô�Qzh�ě;�V�ÖïĞêĠ�_�;�ě=ö��Ġü���ĜïªĠ

  ¨ü����ğð��ì=õ��ü�îğÔ�_�ì�ěx«=�`�x�{�Ųw�Ô�¨ü���;{��wýv�ě=ö�ôì=ð�V�xĞßý`��ÓĞÜ³�̂ ð�ôÔ        

xĠw�Ø��=¯C�şě;�ó{;ýö=ì�ü�ĜÜU=Ô�ě=ö�íýġ�ġýÜ`Š�Ĝßý\�ě=ö�íýġ�ġýÜ`�îğÔ�_�ì�Ĝ�ö=Ô�xðü��Ųîġ;��V�óüħ«�Ŕx�

íC�íx��Ĝ²ïì�ü�Ĝßý\�ě=ö�íýġ�ġýÜ`�îğÔ�_�ì�x�{�s�ð��ö=Ô

.

;ý_qì��^ªï���ôì=ïö=Ø�ųěü;{�Ùü;�ó{=ĤĤê�1399�îĤĠw{ü�³ __

Ĝßý\�ě=ö�íýġ�ġýÜ`�îğÔ�_�ì�x�{�x�{w

Ŕ

2013
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Ŵw�Ô�íýØ�Øw �;{ �ĜÂĞ�ýì �^ªï� �ěxēý� �W= {̀=_�; �ÑĠ �ôðý×l �Ŗě=²Ğ`=Y�;

è�²_Ü[�ÑĠ�î_v=��ŲíC�ĜÜ�;��óxĠ;�Ŕx���Ğ�@ �̀ěxēý��îġ�³C{=Ô�üw��Ųíü�_ð{ýß��îğ {̀=ì��ü��ÏƬ;�Ûğðw��¡�ý �̀2006�Ù=��{w�ě=²Ğ`=Y�;

�îġ;��í=h�ěħU��ŲĜÂĞ�ýì�Ĝðýð=Ã�ğ �̄ě=öwýÜð;w�ôÔ�ě;�ó{üw��{w��éö�íC�ųwýV��îġħðC�]{ý��ôU�ĜÂĞ�ýì��ě�;zØ�Ï;�_�;��ôU��ě;�V�Ĝðýð=Ã

�ôU �{=dC �{=�_ð; �ôU �ŲĜÓĠ�ğ³ �ě=ö�ôu�ð ��ô��«�ě=h�ôU �ĜÂĞ�ýì�^ªï��=` �x��b«=U �ě=²Ğ`=Y�; �^ĞVýTqì�wýV �óx��^ªï�

îġ;�Ŕw�Ô�Ù=SÂ_�;�íC��;�Ų^ð�_ïĠ;���;��{;�³��ě=h��ôU��^ªï��îġ;�Ųě=²Ğ`=Y�;��;�xªU�ôÔ�îġ;��`�éõì�ü�w{ü=ĞV�ěü��Ù=_ĞgĠw�]{ý�

�í=Ġ=[�=`�ôÔ�ów�Ô�èħ«;�ě=²Ğ`=Y�;�xïÔ�;xĞ\�ó;{�=Ğðw� =Âð��;�ě�=Ğ�U�ôU�±Ü_uì��í;xïì�ïö��{=dC��=`�Ų^�;�ów�Ô��ÑêÔ��è�²_Ü[

îġ;���{;�Ŕxð;�ów�Ô�ě�;xĠ�v�;{�şèýğêĠ�\�ôu�ðŠ�ó�ġü�Ï;�_�;�íýğÜĞì�124�ôÔ�w{;w�Ù=ª³��V�=Ô�íýğÜĞì�250�ó=ì�{w�Ų2019�Ù=�

�ôêö�Ŕxð;�óxìC�{;�=U�ôU��ğð�íü�=ìC�ü�ÑĠ�ýì�Û[;�xïð=ì�Ĝð=SĞÃ{�ŲÙ=r�îġ;�=U�Ŕwý��Ĝì�ów��îğêu`�{Ħw�w{=ĞÜĞì�Ķķľĸ��;��ĞV�Ĝð=YêÔ�

2016�Ù=��{w�ŲĜ³;�Øýðý³�^ªï��ĜÜÜêß;�îğV�íýğ�;{x³��ô_²Ø�ôU�ôÔ�ě�;�=U�Ŕxï_�ö�ĜÂĞ�ýì�{;�=U��;�Ĝêõ��Ù=Sðw�ôU�=ö�íC

^�;�ówýV�ě=²Ğ`=Y�;�ôU�ÁÜª_ì�îğÔ�_�ì�ÛÔ��;�x�{w�44�ŲÙ=��í=êö�{w�Ŕô_�;w�x�{�x�{w�ĺĴľĸ�wüxr

]
.

Ùü;�ě�ôö=ì�ô���;�ě=²Ğ`=Y�;�èýğêĠ�\�í;�V�=Ô�w;xª`
20152019�Ù=Ĥ��Ĝð=Ġ=[�ě�ôĤö=ì�ô��=`(íýĤĞÜĞì �ôUŠ

;ý_qì��^ªï���ôì=ïö=Ø�ųěü;{�Ùü;�ó{=ĤĤê�1399�îĤĠw{ü�³ __
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�;�ĜÓĠ�Ŕ^�;�óxĞ��ð�Ĝöwwý���ôU�íýïÔ= �̀�=ì;�Ųów��éÃ{��;{��ěw=Ġ���]Ħýq �̀��{=Ô��ôU���=¯C�í=ì����;��ě=²Ğ`=Y�;��ôÔ�îġ;��wýhü�=U

��^�Ğð��u�ì�íC��ôS�=qì��óýqð�îğïkêö�ü�í;xïì�ïö�ôU�=ö�íC�Ĝ_v;w�\�í;�ğì�ôÔ�^�;�îġ;�ě=²Ğ`=Y�;�Õ{�V�]ħÓ�ì

�éß�îġ�Ƭ\�ş�"11&-���,�Š�ĸĴŲĴĴĴ�ě=²Ğ`=Y�;��;�Ų2015�Ù=��{w�ôÔ�w�Ô�èħ«;�Ų^�;�ĝġ=ÓĠ�ìC��Ġýð�ôð;�`�ü�óxïð;ýv�ÑĠ�ôÔ

è=ð�ôU�ü;�ÖïöC�Ñ`�Ŕ^�;�ów�Ô�^³=Ġ�w�{Ħw��5"18.-"ū2�
.3��.,"3%&-$�è�²_Ü[�ěü���V�{=U�íýğÜĞì�10��;��ĞV��

í;xïì�ïö�ôU�{Ħw�ĴľĴĴĸ�îğ×ð=Ğì�]{ý��ôU�ŲÖïöC�íx��óxĞï��{=U��ö�ě;�;�ôU�ě=²Ğ`=Y�;�ŲQ=�r�îġ;�=U�ŔwýV�óx��óxĞï��

^v;w�\�í;xïì�ïö�ôU�wýÜð;w�ě;�;�ôU�Ĝßý\�jğö�w;w�Ĝì�í=�ð�ôÔ�w�Ô���_ïì�Ĝ�{;�Ø��V�ý³��ôÜgì�Ų2016�Ù=��{w�Ŕw�;w�\�Ĝì�

ôÔ�^�;�]ü=²_ì�±Ü_uì�w;�³; �ě;�V �{xÃ�íC �Ųwý��Ĝì�ów;w �=ö�íC �ôU �íx��óxĞï��]=ª³w��=�; ��V �ôÔ�Ĝßý\ �ü �wý��Ĝêð�

^³=Ġ�^�w�íC��;�ĝġ=Ó`;�ÛU=Ã�îğ×ð=Ğì�ôU�í;ý`�Ĝêð�

ów�Ô�w=gĠ; �Ĝ`;�ğğ®`��ğð �{=dC �xĞßý`�ě�óýqð�{w�ôÓÜU �Ųóx��í=ð;w�ĜÂĞ�ýì�ĝġ;�xìC{w�ě�óýqð��ğğ®`�b«=U�=õï`�ôð �ě=²Ğ`=Y�;�

ě;�ów=��{=Ô�xĠxh�]=ª¢Ã�íw�Ô�;xĞ\�ŲÁġ�£�îġ;��;�ü�óx��ów;w�{;�Ã�=ö�̂ �Ğß�ĜÜ[�ěü���V��_�ĞV��Ô�ê`�ě=²Ğ`=Y�;�{w�Ŕ^�;�

w{ý³�íýêĠ; �Ŕxð�ğØ�Ĝì�{;�Ã �Ĝõhý`�éÔ�w{ýì�=ö�èýTßC �Ĝ³�£��; �=ì; �Ŕ^�;�ş��,.--�	.1!"Š�^ªï� ��ó�ýr �{=×ð�Tv �ôÔ��

xĞßý`�Ù=Sðw�ôU��_�ĞV�ě=²Ğ`=Y�;���«�{w�ĜÂĞ�ýì�ě=ö�̂ Ô���ôÔ�^�ýð�îġw{=Ø�{w�2017 �Ù=� �Ų^�;�ě�ü=ï³�ü �ĜÂĞ�ýì

�wý��Ĝì�í=�SĞ�ð�ě�_�ĞV�wý��ŲÑ`�{=dC��;�xðxÂ_ªì�ôÔ�;�l�ųxï_�ö�;x��ü�����\�ě=ö�ÖïöC�Ñ`

.

.

{w�ôÓÜU�Ųóx��í=ð;w�ĜÂĞ�ýì�ĝġ;�xìC{w��óýqð��ğğ® �̀b«=U�=õï �̀ôð�ě=²Ğ`=Y�;�
^�;�ów�Ô�w=gĠ;�Ĝ`;�ğğ®`��ğð�{=dC�xĞßý`��óýqð

�`�QýTqì�ü��`;{=Ô�ŲÙ=_ĞgĠw�ĜÂĞ�ýì��ô��«��×Ġw�¨ýð ��ö��; �Ñ��íüxU�ě=²Ğ`=Y�; �è�²_Ü[ �Ùxì

^�;�ów�Ô�w=gĠ;�ĝġ=ö�Ĝð;�×ð�Ų�{ýV�{;�=U�{w�Ĝð=YêÔ�îġ;�±Ğª��Ƨ=_S�ð�¨ü���ŲÙ=r�îġ;�=U�Ŕ^�;

�îġ;�=U�Ŕxïð;w�Ĝì�¡S �̀ì�ÏýV��Ğ³�{w�í;�V�=Ô�]=«ħ£;�{=�_ð;�ě=ö�í=_�;w�=U�;{�íC�ě�=Ğ�U�ôÔ�ĝġ=ö�Ĝð;�×ð

ôh;ýì�ěx�{w�ĵĺľĹ�x�{�=U�^ªï��îġ;�xìC{w�Ų2017�Ù=��{w�ôÔ�w�Ô�èħ«;�=ÓĠ�ìC�ĜÂĞ�ýì�îêgð;�ŲÙ=r

^�;�ówýV�ôÂU=��ĝU�1999�Ù=��{w�îġħðC�ĜÂĞ�ýì�{ýõ§�í=ì���;�ôÔ�ěx�{�Ŕ^�;�óx�

.

;x��ü�����\�ě=ö�ÖïöC�Ñ`�xĞßý`�Ù=Sðw�ôU��_�ĞV�ě=²Ğ`=Y�;���«�{w�ĜÂĞ�ýì�ě=ö�Ĝð=YêÔ�
wý��Ĝì�í=�SĞ�ð�ě�_�ĞV�wý��ŲÑ`�{=dC��;�xðxÂ_ªì�ôÔ�;�l�ųxï_�ö�

.

.

;ý_qì��^ªï���ôì=ïö=Ø�ųěü;{�Ùü;�ó{=ĤĤê�1399�îĤĠw{ü�³ __

Ŕ

Ŕ



ě;�V�ěxĠxõ`�;{�éĞ_�;�Ų=ö�êĞØ��;�ě�=Ğ�U�í=ì��íC�{w
�èü;xì�Ù=�`;�ôU��=Ğð�ôÔ�;�l�Ųxï_�ð;w�Ĝì�ě�=U�^ªï�
x�{w�20�=õï`�ôÔ�Ĝð=ì��{w�éö�íC�ŗ^�;w�^ð�_ïĠ;�ôU
�̂ «���Ŕxï_�;w�Ĝ��_�w�^ð�_ïĠ;�ôU�=ÓĠ�ìC�ě=ö�ôð=v��;
�ě=ö{ü���{w�ôÔ�ě;�óxĠx«�]ħÓ�ì�ü�^ð�_ïĠ;�îğġ=[
Ĝ�ýv�Ùw�=ö�êĞØ�= �̀x��Ĝì�b«=U�Ų^�;w�wýhü�éĞ_�;

xï�=U�ô_�;xð�íC��;Ŕ

�����������������������������������������w{;ü��ğð�=ö�ě�=U��óxð���u[�{;�=U�ôU�=`�w�Ô�Ĝª������������������

�ě;�V�ěxĠxh�RĞÃ{�ü�wý��
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éĞ_�; �=U �éĞØ �^ªï� �ĜðýØ�Øw�(Steam)

�V��ě�=U��ě=ö�è�²_Ü[�îġ�`�QýTqì��;�ĜÓĠ���=r�Ù=r�{w�éĞ_�;�

è�²_Ü[�îġ;�Ų2019�Ù=��=`�Ŕ^�;�Ĝ�u���ě=ö�`ýğZì=Ô�ěü��

=ì;�ŔwýV�Ù=ª³��V�=Ô�íýğÜĞì�95��ü��ě�=U�34000��;��ĞV�ě;{;w�

w;xð��s���ôS���ÑĠ��éĞ_�;��^ĞÂ³ýì�

Ĝð=YêÔ�¡�ý �̀2003��Tì=_Y��12�{w�éĞ_�;���+5"ě�;xð;�ó;{

ě�=U�ě=ö�Ĝð=�{�ü��ôU�{=�_ð;�íC�°xö�ü�x���.4-3"1ť�31&*"�

í=ì��íC�{w�wýV�ě�=U�îġ;�{w�RÜÂ`��;�ě�ğØýÜh�îğïkêö�ü�

ě�=U �^ªï��ě;�V �ěxĠxõ` �;{ �éĞ_�; �Ų=ö�êĞØ��; �ě�=Ğ�U�

^ð�_ïĠ; �ôU �èü;xì �Ù=�`; �ôU ��=Ğð �ôÔ�;�l �Ųxï_�ð;w�Ĝì�

�=ÓĠ�ìC�ě=ö�ôð=v��;�x�{w�20�=õï �̀�ôÔ��Ĝð=ì��{w�éö�íC�ų^�;w�

]ħÓ�ì��ü��̂ ð�_ïĠ;��îğġ=[��̂ «����Ŕxï_�;w��Ĝ��_�w��̂ ð�_ïĠ;���ôU�

x��Ĝì��b«=U�Ų^�;w�wýhü�éĞ_�;�ě=ö{ü����{w�ôÔ��ě;�óxĠx«�

éĞ_�;��ŲôÜr�ì�îġ;�{w��Ŕxï�=U��ô_�;xð�íC���;��Ĝ�ýv�Ùw��=ö�êĞØ�=`�

ě=ö�ě�=U�¡Â³�ValvexĠ�v��ě;�V���ğð��ě�×Ġw��ó;{��ü��w�Ô�Ĝì��ôē;{;��;{ 

ě�=U��{=�_ð;��í;ý`�Ĝì��Ŕ^�;xð��wýhü��=ö��ě�=U��íC Half-Life 2 

Ù=Ĥ��{w   îġ;�Ŕ^�ð;w�éĞ_�;�^ĞÂ³ýì�¨ü���Ĝð=U�ü�b«=U�;{ 2004

 ôöw�ě=ö�ě�=U��îġ� {̀;x³�£�\��ü��îġ�`��ü�³�\���;��ĜÓĠ��ôU��ě�=U 

è=ð�̂ Sd��éĞ_�;��{w��xĠ=U��ŲíC��íxĠ�v�ě;�V��=ö�êĞØ��ü��x���ÛġxS` 

�;��e�=v��ôÔ�ĝġ=ö�ě�=U��îğßü;��Ų2005��Ù=���{w�Ŕxðw�Ô�Ĝì Valve 

                                ÑĠ�Ŕx��ô³=�;�è�²_Ü[�ôU�{=U�îğßü;�ě;�V��ğð�xðwýV�óx��ô_v=� 

=ö�ě�=U�ěýìw�Ųí=×Ġ;{�]{ý��ôU�xï_�ð;ý`�Ĝì�í;�V�=Ô�xªU�Ù=� 

x��ô³=�;�è�²_Ü[�ôU��ğð�ýēxĠü��u[�^ĞÜU=Ã�ü�xïïÔ�í=q_ì;�;{ 

^�zØ�ě�=U�100���ì��;�éĞ_�;�ě=ö�ě�=U�w;xª �̀ŲÙ=��í=êö�{w 

       èü�³�ü�^³=Ġ�ě;�ó�ġü�wýTõV�è�²_Ü[�ě�V�=Ô�¡U;{                  

 

 2007  

wýV�éĞ_�;�ě;�V�ě�×Ġw�±¢«�ô¢Âð�ôÔ�x��ô³=�;�íC�ôU��ğð

ü�^�zØ�wx«�1000���ì��;�íC�ě=ö�ě�=U�w;xª`�Ų2011�Ù=��{w�

ô³=�;��;{��{=Ôwýv�Ĝöww=õï�Ğ\�é_�Ğ��Ų�£=v�îğêö�ôU�éĞ_�;�

�Ù=��ÑĠ�Ŕ^³=Ġ�=Â {̀;�éĞ_�;�Ĝ_Ğïì;�ě=ö�ÛÓ`ü�\�îğïkêö�Ŕw�Ô�

�íC�{w�ôÔ�w�Ô���_ïì�Ûġ=Uýì�ě;�V�ě;��ó�ġü�î�ĞÓĞÜ[;�éĞ_�;�ŲxªU�

è�²_Ü[�� �̀xªU��Ŕ^�;w�wýhü��ğð�í;�V�=Ô�í=Ğì�ýØü��^²Ø�^ĞÜU=Ã�

ôU�Ŕw�Ô���_ïì���ğð�;{�Ñì�{=ïÔ�{w��ÔýïĞß�Ûì=«�é_�Ğ����ó�ġü�

±Ü_uì��ě=ö�Ûì=«��é_�Ğ���=U��í;�V�=Ô��è=ê`��RĞ �̀`�îġ;��

�xïïÔ��ów=²_�;��éĞ_�;���;�xï_�ð;ý`�Ĝì�

è�²_Ü[��îġ;�ě�V�=Ô�¡U;{��ü���ö=§���ğð���ğv;��ě=ö�Ù=���{w�

ě�;xð;�ó;{�=U��éĞ_�;��îğïl�éö�Ŕ^�;�ô_�;w��ě�=Ğ�U��];�ğğ®`�
�3"�,Ŕ35�������������������������������������������w{;ü��ğð�=ö�ě�=U��óxð���u[�{;�=U�ôU�=`�w�Ô�Ĝª������������������

�ě;�V�ěxĠxh�RĞÃ{�ü�wý��TwitchßÍ��(¿�̇��V��/�	'�
��+5"�uU�{w��(VR);{�íC�ü�ów�Ô�ě;�ó�ġü�ě�;zØ�ôĠ=ì����

=`�Ŕ^�;�ów�Ô�ÛġxS`�è�²_Ü[�ě=ö��uU�îġ�`�éõì��;�ĜÓĠ�ôU�

wýV��{Ħw�w{=ĞÜĞì�ĸľķ�è�²_Ü[��îġ;�Ĝß=ì��w�Ø�Ų2017�Ù=��

�îġ;�=U�ô_Sß;��Ųě;��ôð=Ġ;{��ě=ö�ě�=U�ÛÔ��ü�³��;��x�{w�18�ĜïªĠ�ôÔ�

{w��^ð�_ïĠ;��xð=U��ě=ïõ\���Ġ;�³;��=U��ôÔ��xðxÂ_ªì��ě�=Ğ�U��Ù=r�

�ě=ö�è�²_Ü[�íü�³;�ü��^ĞVýTqì��îğïkêö��ü���ğv;��ě=ö�Ù=��

�w{;w�{;�Ã�ó;{�ě;x_U;�{w�ó�=`�éĞ_�;�Ų;ý_qì�ôē;{;�

;ý_qì�^ªï��ôì=ïö=Ø�ųěü;{�Ùü;�ó{=ĤĤê�1399�îĤĠw{ü�³ __

Ŕ

Ù=��{w

Ŕ

Ŕ

Ŕ

Ŕ

Ŕ
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éĤĞ_�;�{w�ě�=gì�^ĞªÃ;ü �í;�ĤU�=Ô�xĤ�{w

;ý_qì�^ªï��ôì=ïö=Ø�ųěü;{�Ùü;�ó{=ĤĤê�1399�îĤĠw{ü�³ __



ě;�V�ě�üCýð
�íxð=ì�îğ�ð{x�

(ŴwýV�ôl��ÓĞÜ³�^ð�Ûr�ó;{)

ŴxïïÔ�Ĝì�ôl�wýv�ôĠ=ì���=U�Ĝì�Ø���^ªï��ě=ö�Ĝð=YêÔ
�ü�ì;�=`��=¯C��;��ÓĞÜ³�^ð

Ŵw�Ô�íýØ�Øw�;{�ĜÂĞ�ýì�^ªï��ěxēý��W= {̀=_�;�ÑĠ�ôðý×l
95éĞ_�;�ě�=U�è�²_Ü[�ôß=��17�^ĞÂ³ýì�ųÙ=ª³�V�=Ô�íýğÜĞì

ěü;{
 ;ý_qì�^ªï��ôì=ïö=Ø

 99�îġw{ü�³�Ŝ�Ùü;�ó{=ê�

;ýĤ_qì� �^ªï�� ��ôĤì=ïö=Ø�ųěü;{

^�ÓĠü �ĜöxU=_� �ü �ě�üCýð ��Ô�ì�ŖÙýĒ�ì ��ġxì

(Ĝ¯ü�³�xĠýð �ťěxêqì�ó=��;{=�)
Ñß�ôĤĠxö �ŖÑĞ³;�Ø�ü�ěxïU�ôq²�

©ĤĤU�=ïìŖ

 Why marketers are now in the entertainment business  ^Ġ=���;�ôß=Âì�ôêh�` :
%33/2ŖŜŜ,�1*"3&-$+�-!Ŕ .,Ŝ,�1*"3"12ť-.6ť"-3"13�&-,"-3ť�42&-"22ťĻĸĺĵĻ

 Interactive content in the entertainment industry  ^Ġ=���; �ôß=Âì�ôêh�`
%33/2ŖŜŜ.43$1.6Ŕ .Ŝ�+.$Ŝ&-3"1� 3&5"ť .-3"-3ť"-3"13�&-,"-3ť&-!42318

 How Netflix is changing the TV industry?  ^Ġ=���; �ôß=Âì�ôêh�` 

:

:
%33/2ŖŜŜ666Ŕ&-5"23./"!&�Ŕ .,Ŝ�13& +"2Ŝ&-5"23&-$ŜĴĺĴļĵĹŜ%.6ť-"3#+&7ť %�-$&-$ť35ť&-!42318Ŕ�2/

 Does original content help streaming service attract more subscribers? ^Ġ=���;�ôß=Âì�ôêh�`:
%33/2ŖŜŜ%�1Ŕ.1$ŜĶĴĵļŜĴĸŜ!."2ť.1&$&-�+ť .-3"-3ť%"+/ť231"�,&-$ť2"15& "2ť�331� 3ť,.1"ť24�2 1&�"12

 The 15-years evolution of steam  ^Ġ=���; �ôß=Âì�ôêh�` :
%33/2ŖŜŜ666Ŕ/ $�,"1Ŕ .,Ŝ23"�,ť5"12&.-2Ŝ

ěü��v ��V=� �Ŗ�ğVw��
ôÜ�=³�éĞð �W= {̀=_�; �ŖôĠ�ġ�q` �^ĒĞö�

 372866 �ó{=ê� �ôU �^ðý³ ��ï�ĠĦ 

^�; �óx� �ě�;xĠ�v ��ï�ĠĦ �ě;{;w �ôĠ��ð �^ðý³ �ü ��ġü=�` �è=ê`
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